
 

COOKIE POLICY 

Ariston Holding N.V. (nel seguito, il “Titolare” o “Società”) ai sensi dell’art. 13 del 
Regolamento (UE) 2016/679 (nel seguito, “GDPR”), rilascia le informazioni relative al 
trattamento dei dati personali (nel seguito, “Dati”) effettuato tramite i cookie, presenti 
all’interno del sito web (nel seguito, “Sito”).  

 

TITOLARE DEL TRATTAMENTO 
Ariston Holding N.V., 

Sede legale: Amsterdam, Paesi Bassi (UE) 
Sede secondaria: Via Broletto 44, 20121 Milano, Italia (UE) 
 
Iscritta al Registro delle Imprese dei Paesi Bassi (Netherlands Chamber of Commerce – KvK) 
n. 83078738 
Iscritta al Registro delle Imprese di Milano – REA MI n. 2630760 
 
Codice Fiscale e n. iscrizione al Registro delle Imprese: 00760810572 
Partita IVA: 01527100422 
 
RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI (“DPO”) 
Il Titolare ha provveduto alla nomina di un proprio DPO, il quale può essere contattato al 
seguente indirizzo e-mail: DPO.AristonGroup@ariston.com. 

1. CHE COSA SONO I COOKIE 
I cookie sono piccoli file di testo che i siti visitati dall’utente inviano e registrano sul suo 
computer o dispositivo mobile, per essere poi ritrasmessi agli stessi siti alla visita successiva. 
Proprio grazie ai cookie un sito ricorda le azioni e preferenze dell’utente (ad esempio, i dati di 
login, la lingua prescelta, le dimensioni dei caratteri, ecc.), in modo che le stesse non debbano 
essere indicate nuovamente quando l’utente torni a visitare detto sito o navighi da una pagina 
all’altra di esso. I cookie, quindi, sono usati per eseguire autenticazioni informatiche, 
monitoraggio di sessioni e memorizzazione di informazioni riguardanti le attività degli utenti 
che accedono ad un sito. Essi possono anche contenere un codice identificativo unico che 
consente di tenere traccia della navigazione dell’utente all’interno del sito stesso per finalità 
statistiche o pubblicitarie. 

Nel corso della navigazione su un sito, l’Utente può ricevere sul suo computer cookie c.d. di 
“prima parte” - ove installati direttamente dal gestore del sito –, ma anche cookie di siti o di 
web server diversi da quello che sta visitando (cookie c.d. di “terze parti”), installati sul 
terminale da un soggetto diverso dal gestore del sito stesso. 

Alcune operazioni non potrebbero essere compiute senza l’uso dei cookie, che in certi casi 
sono quindi tecnicamente necessari per il funzionamento del sito. 
Esistono vari tipi di cookie, a seconda delle loro caratteristiche e funzioni, i quali possono 
rimanere nel computer dell’utente per periodi di tempo diversi. In tal senso, si distinguono: i 
c.d. cookie di sessione, che vengono automaticamente cancellati alla chiusura del browser e i 
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c.d. cookie persistenti, che permangono invece sull’apparecchiatura dell’utente fino ad una 
scadenza prestabilita. 

2. TIPOLOGIE DI COOKIE 
In base alla normativa vigente in Italia, per l’utilizzo dei cookie non sempre è richiesto un 
espresso consenso dell’utente. In particolare, non richiedono tale consenso i c.d. “cookie 
tecnici”, cioè quelli utilizzati al solo fine di effettuare la trasmissione di una comunicazione su 
una rete di comunicazione elettronica, o nella misura strettamente necessaria per erogare un 
servizio esplicitamente richiesto dall’utente. Si tratta, in altre parole, di cookie indispensabili 
per il funzionamento del sito o necessari per eseguire attività richieste dall’utente. 
Tra i cookie tecnici, che non richiedono un consenso espresso per il loro utilizzo, il Garante per 
la Protezione dei Dati Personali ricomprende anche: 

• cookie analytics: laddove utilizzati direttamente dal gestore del sito per raccogliere 
informazioni, in forma aggregata, sul numero degli utenti e su come questi visitano il sito 
stesso; 

• cookie di navigazione o di sessione: strumentali a garantire la normale navigazione e 
fruizione del sito web (permettendo, ad esempio, di autenticarsi per accedere ad aree 
riservate); 

• cookie di funzionalità: che permettono all’utente la navigazione in funzione di una serie 
di criteri selezionati (ad esempio, la lingua, i prodotti selezionati per l’acquisto) al fine di 
migliorare il servizio reso allo stesso. 

Per i cookie di profilazione, viceversa, cioè quelli volti a creare profili relativi all’utente e utilizzati 
al fine di inviare messaggi pubblicitari in linea con le preferenze manifestate dallo stesso 
nell’ambito della navigazione in rete, è richiesto un preventivo consenso dell’utente. 

2.1 Tipologie di cookie utilizzate dal Sito 

Il Sito utilizza le seguenti tipologie di cookie, le quali possono essere de-selezionate in modo 
granulare attraverso l’apposito pannello di controllo presente in corrispondenza del banner 
cookie di cui alla homepage del Sito medesimo. In particolare, sul Sito sono presenti: 

• Cookie tecnici; 
• Cookie statistici; 
• Cookie di marketing.  

Nel dettaglio, i cookie inviati dal Titolare tramite il Sito sono indicati di seguito.  

Cookie tecnici/necessari 

I cookie tecnici contribuiscono a rendere fruibile il sito web abilitandone funzionalità di base 
quali la navigazione sulle pagine e l'accesso alle aree protette del sito. Il sito web non è in 
grado di funzionare correttamente senza questi cookie, non serve pertanto il consenso per la 
loro installazione. 

 



 

Nome Tipo cookie Descrizione/scopo del cookie 
Prima parte/Terza 

parte 
Tempo di 

conservazione 

affinity Cookie HTTP 

Registra quale server-cluster 
sta servendo il visitatore. 
Questo è usato nel contesto del 
bilanciamento del carico, al 
fine di ottimizzare l'esperienza 
dell'utente. 

www.aristongroup.
com 

Sessione 

CookieCo
nsent 

Cookie HTTP 
Memorizza lo stato del 
consenso ai cookie dell'utente 
per il dominio corrente 

www.aristongroup.
com 

 1 anno 

 

Cookie analitici/statistiche 

I cookie analitici aiutano i proprietari del sito web a capire come i visitatori interagiscono con i 
siti raccogliendo e trasmettendo informazioni in forma anonima. La Società installa tali 
cookies unicamente a fronte del consenso espresso degli utenti. 

Nome Tipo cookie Descrizione/scopo del cookie 
Prima parte/Terza 

parte 
Tempo di 

conservazione 

_clck Cookie HTTP 

 Raccoglie dati relativi 
alla navigazione e al 
comportamento dell'utente sul 
sito web - Viene utilizzato al fine 
di stilare report statistici e 
mappe termiche per il 
proprietario del sito. 

aristongroup.com 1 anno 

_clsk [x2] Cookie HTTP 

Registra dati statistici sul 
comportamento dei utenti sul 
sito web. Questi vengono 
utilizzati per l'analisi interna 
dall'operatore del sito. 

aristongroup.com 
www.aristongroup.
com 

 1 giorno 

 

Cookie di profilazione 

I cookie di profilazione vengono utilizzati per tracciare i visitatori sui siti web. La finalità è 
quella di presentare annunci pubblicitari che siano rilevanti e coinvolgenti per il singolo 
utente e quindi di maggior valore per editori e inserzionisti di terze parti. Questi cookies 
possono essere installati solo a fronte di suo espresso consenso. 



 

Nome Tipo cookie Descrizione/scopo del cookie 
Prima parte/Terza 

parte 
Tempo di 

conservazione 

_ga Cookie HTTP 

Utilizzato per inviare dati a 
Google Analytics in merito al 
dispositivo e al comportamento 
dell'utente. Tiene traccia 
dell'utente su dispositivi e 
canali di marketing. 

aristongroup.com 2 anni 

_ga_# Cookie HTTP 

Utilizzato per inviare dati a 
Google Analytics in merito al 
dispositivo e al comportamento 
dell'utente. Tiene traccia 
dell'utente su dispositivi e 
canali di marketing. 

aristongroup.com  2 anni 

 

2.2 Impostazioni relative ai cookie 
L’Utente, attraverso le specifiche funzioni del suo Browser, può bloccare o cancellare (in tutto 
o in parte) i cookie presenti sul Sito. Ricordiamo, tuttavia, che non autorizzare i cookie tecnici 
potrebbe comportare l’impossibilità di utilizzare il Sito, visionarne i contenuti ed usufruire dei 
relativi servizi. Inibire i cookie di funzionalità, invece, potrebbe comportare che alcuni servizi o 
determinate funzioni del Sito non siano disponibili o non funzionino correttamente e l’utente 
potrebbe essere costretto a modificare o ad inserire manualmente alcune informazioni o 
preferenze ogni volta che visiterà il Sito. 

L’Utente, in particolare, può autorizzare, bloccare o cancellare (in tutto o in parte) i cookie 
attraverso le specifiche funzioni del suo Browser. Per avere maggiori informazioni su come 
impostare le preferenze sull’uso dei cookie attraverso il Browser, è possibile consultare le 
seguenti istruzioni: 

• Google Chrome; 
• Safari; 
• Firefox. 

2.3 Modalità di raccolta e gestione del consenso all’utilizzo dei cookie 
In occasione del primo accesso al Sito, viene presentato all’Utente un banner contenente 
un’informativa breve in materia di cookie. All’Utente, quindi, viene fin da subito data la 
possibilità di manifestare le proprie preferenze e la propria volontà in materia di cookie. In 
particolare:  

• cliccando su “ACCETTO TUTTI”, l’utente acconsente all’installazione, sul suo 
dispositivo, di tutti i cookie e delle altre tecnologie in funzione sul Sito; 

• cliccando sulla “X” in alto a destra del banner, l’Utente non acconsente all’installazione 
dei cookie analitici e di profilazione, per cui è richiesto un consenso. Sul dispositivo 

https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=it&topic=14666&ctx=topic
https://support.apple.com/it-it/guide/safari/sfri11471/mac
https://support.mozilla.org/it/kb/protezione-antitracciamento-avanzata-firefox-desktop?redirectslug=Attivare+e+disattivare+i+cookie&redirectlocale=it


 

dell’Utente, quindi, sono installati solo i cookie tecnici o analitici anonimizzati, per la 
cui installazione non è necessario il consenso; 

• cliccando su “MANAGE”, l’utente ha la possibilità di visualizzare i singoli cookie presenti 
sul Sito, classificati per tipologia. 

• L’Utente, in ogni caso, ha la possibilità di modificare in qualsiasi momento le proprie 
preferenze in materia di cookie cliccando sul Cookie Setting Botton sempre disponibile 
nella sezione in basso a sinistra dello schermo.  

3. OBBLIGATORIETÀ DEL CONFERIMENTO DEI DATI 
I dati di navigazione sono trattati dal Titolare contestualmente alla navigazione mediante 
l’installazione di Cookie tecnici e cookie analitici di prima parte: tali dati sono necessari per 
garantire la corretta navigazione all’interno del sito. 
È facoltativo fornire il consenso all’installazione dei cookie analitici di terza parte e di 
profilazione. I dati personali dell’utente saranno trattati attraverso l’installazione di tali cookie 
solo previo il suo consenso espresso nelle modalità sopra indicate. 

4. DESTINATARI DEI DATI  
I Dati possono essere comunicati a soggetti esterni operanti in qualità di titolari del 
trattamento, a titolo esemplificativo, autorità ed organi di vigilanza e controllo ed in generale 
soggetti, pubblici o privati, legittimati a richiedere i Dati. I Dati potranno essere trattati, per 
conto del titolare, da soggetti esterni designati come responsabili del trattamento (ai sensi 
dell’art. 28 del GDPR), che svolgono per conto del titolare specifiche attività, a titolo 
esemplificativo, società che svolgono il servizio di gestione e/o manutenzione del sito internet 
della Società, ma anche soggetti che forniscono servizi per la gestione del sistema informativo 
e delle reti di telecomunicazioni. 

5. SOGGETTI AUTORIZZATI AL TRATTAMENTO  
I dati potranno essere trattati dai dipendenti e/o collaboratori del Titolare e/o del Responsabile 
deputati al perseguimento delle finalità sopra indicate, che sono stati espressamente 
autorizzati al trattamento e che hanno ricevuto adeguate istruzioni operative. 

6. TRASFERIMENTO DEI DATI PERSONALI IN PAESI NON APPARTENENTI ALL’UNIONE 
EUROPEA  
I Dati potrebbero essere trattati da Responsabili del trattamento che hanno sede anche in Paesi 
non appartenenti all’Unione Europea, il cui livello di protezione dei dati è stato ritenuto 
adeguato dalla Commissione Europea ai sensi dell’art. 45 del GDPR. Il trasferimento dei dati 
personali dell’utente potrà essere effettuato anche a seguito della sottoscrizione delle 
Clausole Contrattuali tipo (Standard Contractual Clauses) previste dall’art. 46, par. 2, lett. c) 
del GDPR. 

7. DIRITTI DELL’INTERESSATO - RECLAMO ALL’AUTORITÀ DI CONTROLLO  
Contattando la Società via e-mail all’indirizzo DPO.AristonGroup@ariston.com, l’Utente può 
chiedere al Titolare l’accesso ai Dati che lo riguardano, la loro cancellazione, la rettifica dei Dati 
inesatti, l’integrazione dei Dati incompleti, la limitazione del trattamento nei casi previsti 



 

dall’art. 18 GDPR, nonché effettuare opposizione al trattamento, per motivi connessi alla sua 
situazione particolare, nelle ipotesi di legittimo interesse del Titolare.  
Inoltre, nel caso in cui il trattamento sia basato sul consenso dell’utente o su un contratto di 
cui l’utente è parte e sia effettuato con strumenti automatizzati, l’utente ha il diritto di ricevere 
i Dati in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo automatico, nonché, 
se tecnicamente fattibile, di trasmetterli ad altro titolare senza impedimenti. 
L’Utente ha inoltre il diritto di proporre reclamo all’Autorità di controllo competente, ai sensi 
dell’art. 77 del GDPR, qualora ritenga che il trattamento dei suoi Dati sia in contrasto con la 
normativa in vigore. 

 


